Gild Internation.al Business Club.
«L.oS negocios aun se cierran

con un apreton de manos»

ANA LUISA ISLAS

En la era del internet y las telecomu-
nicaciones uno pensaria que la forma
de hacer negocios, como la tecnologia,
ha evolucionado. Para Marc Ambrock,
empresario aleman creador de Gild In-
ternational, aunque hay muchas co-
sas en las que hemos avanzado, los ne-
gocios siguen haciéndose igual que
antes. «kMuchas veces se cierran tras
una borracheray un apretén de ma-
nos», explica. «La confianza se gana
cara a cara, no a través de una llama-
da o un correo electrénico», agrega. Es
por ello que hace poco mas de un afio
abrié la nueva sede de Gild Internatio-
nal Business Club, un espacio en el
Eixample barcelonés que busca a ser
la «puerta de entrada y salida de
Espafla» de las empresas, en
palabras del mismo Am-
brock.

Cada cultura tiene sus
propios ritos, por lo que es
importante saber leerlos y
aprenderlos para poder llegar
al apretén de manos, ya sea con
un ruso, un japonés, un cataldn o un
congolés. En Gild, se encargan de trans-
mitir estos ritos tanto a los que vienen
a hacer negocios aqui, como a los que
se van a buscar socios fuera de Espa-
fia, ademads de ponerlos en contacto
con personas que puedan estar inte-
resadas en hacer tratos con ellos.

«Lo que hace falta son los contac-
tos adecuados y la confianza para ha-
cer los tratos», comenta el empresa-
rio, que habla seis idiomas. Ambrock
agrega que la cultura empresarial va-
ria de un pais a otro, por lo que ellos
se encargan de «traducir» estas for-
mas a quienes salen y a quienes vie-
nen aqui.

«En Rusia, por ejemplo, se utiliza
cerrar tratos con vodka», comparte.
«Aqui, los negocios se hacen en una
comida; en mi pais no se debe hablar
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de negocios durante la comida», ex-
plica. A diferencia de otros centros de
negocios de la ciudad de Barcelona y
de Espafia, explica Ambrock, Gild esta
abierto a jévenes y mujeres empren-
dedoras. «Usualmente, para entrar a
un club de empresarios necesitas pa-
gar mucho dinero, tener un familiar o
pasar diversas pruebas demasiado
complicadas», argumenta. «Los jove-
nes necesitan una oportunidad», con-
sidera. «Imagine a esos jévenes enfren-
tandose a viejos cerrados, lo sé porque
a mi me costaba mucho trabajo con-
vencer a mi padre para innovar», sub-
raya.
Gild esta ubicado en una casa del
Passatge Permanyer. En el espacio hay
salas de reuniones, un bar, aulas de
trabajo y un restaurante con
cocina de mercado de pri-
mer nivel. Al tratarse de un
local pequefio, el chef Ma-
riano Citterio se da el lujo
de jugar con lo que en-
cuentra en el mercado cada
mafiana, asi sea tan solo una
pequefia cajita de «bolets».
«Queremos que la gente se sienta
cémoda y venga aqui a cerrar tratos
que no pueden hacer en un restauran-
te publico por cuestiones de privaci-
dad, pero degustando una comida a la
altura de los mejores restaurantes de
Barcelona», anota Ambrock.

Siempre se puede aprender
El emprendedor explica que una de las
claves que mas le funciona es la filo-
sofia del «yo solo sé que no sé nada».
«Siempre hay algo nuevo que puedes
aprender», profundiza. Para lograr su
cometido, en Gild trabaja un equipo
multicultural, hay gente de Rusia, Ru-
mania, Argentina, Polonia... «<Busca-
mos la mezcla, una sociedad para te-
ner éxito tiene que ser abierta», co-
menta. Debe ser tan abierta como una
puerta, de par en par.
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